
 
Recherche des causes qui déclenchent le diagnostic industriel 

 
Causes Internes 
 
Préciser ici les causes internes qui poussent l’entreprise à réaliser ce diagnostic : indiquez en 
particulier le besoins actuel de l’entreprise. 
Dans un deuxième temps, préciser les priorités (au cas où plusieurs causes soient identifiées) 
 

  

Causes  Exemples de Besoins 
pour l’entreprise Nos besoins Nos 

Priorités 

Nouveau produit, nouvelle 
gamme  

Besoin de capacité et/ou de 
nouveau process   

Incidents avec clients 
Non qualités mal traitées ou 
Taux de service difficile à 
tenir 

  

Changement de Direction (ou 
reprise par nouvel 
actionnaire) 

Prendre rapidement du recul 
sur la situation actuelle et 
comprendre les enjeux réels 
du site … 

  

Suite à restructuration 
Identifier les modes de 
fonctionnement suite à la 
réduction des effectifs … 

  

Perte de profitabilité 
Revoir les fondamentaux 
économiques de l’entreprise, 
et les coûts de fabrication 

  

Projet d’investissement à 
valider 

Préciser la pertinence du 
projet   



Causes Externes 
Préciser ici les causes externes qui poussent l’entreprise à réaliser ce diagnostic : indiquez en 
particulier le besoins actuel de l’entreprise. 
Dans un deuxième temps, préciser les priorités (au cas où plusieurs causes soient identifiées) 

Causes Exemples de Besoins 
pour l’entreprise Nos besoins Nos 

Priorités 

Action d’un concurrent 
Nécessité de définir une 
nouvelle position (produit, 
process, coût, délais, …) 

Conjoncture difficile 
Nécessité de revoir la 
performance (et révision prix 
de revient) 

Nouvelle réglementation 
(= nouvelles contraintes) 

S’adapter à ce contexte qui 
s’impose à tout le secteur et en 
tirer profit si possible 

Modification 
d’approvisionnement 
(origine, qualité, prix, 
conditionnement, …) 

Revoir l’approvisionnement 
(flux et moyens) et/ou 
l’incidence sur le rendement 
matière 

Marché porteur permettant 
un développement 
commercial  

Besoin de capacité 
supplémentaire, de délais 
nouveaux, … 
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