Sommaire

INtrOAUCTION ...t 9
PARTIE 1 - LILLUSION DU CONTROLE................c........... 13
Chapitre 1 - Un instrument de mesure scientifique........ 15
Place de I"oUtil.....cccueeeiiiieiiiiiie e 16
Le poids des sciences exactes par rapport aux sciences

dites «MOlES» wuvviiiiiiiiiiiiiiiii 17
Conception de I'outil : des choix contraints ...................... 18
Mode de calcul : les seuils dictent leur [0i ......cceevvvrennnennn. 20

Chapitre 2 - Sauf que... Les limites du scientifique

face a I'humain ... 23
Pas de NUaNCES........coviiiiiiii e 23
ObSOlESCENCE .....viieiiieeiiie e 26
PARTIE 2 - LILLUSION DU GAIN .......ccceoiiiiiiiieiieeene 29
Chapitre 3 - Les aspects pratiques : quels gains?.......... 31
Une facilité d'emploi....c.ccccerieriiiiniiiiiiiicccecee 31
Un gain de temps : des comparaisons et des tris.............. 31
Une méthode peu CoUteUSE ......cccervieeriiiieeiiiiiieiieeee 32
Une entrée en matiére simple........ccceviivieniinencnneen. 34



TESTS DE PERSONNALITE

Chapitre 4 - Sauf que... Les limites opérationnelles ...... 37
On s’en conteNnte... ....ueeiiiiiiiiiiiiiieee e 37
PARTIE 3 - LILLUSION DU RESULTAT..........cocoooerirrnnn.. 41
Chapitre 5 - La meilleure adéquation professionnelle

POSSIBIE.......iiiiiiiie e 43
Une recherche |€gitime .......cccoooiiiiiiniiiiiiniiciciceecne 43

Chapitre 6 - Sauf que... Limites de I'adéquation

homme/travail ...........c.cooooiiiiiiiii, 47
L'adéquation personnalité/performance..........cccccceveennen. 47
Une comédie professionnelle ........ccccoeeviiiiniincnincnnne 48
De nombreux aléas .......coccoveeriiinieniiiicnieecc e 49
Du profil a la compétence.......ccceeevieevieeeciieeciie e 55
Les évolutions sociétales : les nouvelles formes de travail .. 57
La relation individuelle au travail.........ccccccooeiviiniiincnncn. 59
PARTIE 4 - LILLUSION DU SENS .......cccccoiiiiiiiniiiienene 63
Chapitre 7 - Les biais de communication ........................ 65
La compréhension des mots .......cccceveviieeeiieeniie e, 65
Linterprétation. ...t 66
Chapitre 8 - Sauf que... Limites des intentions............... 69
Les variations contextuelles de la communication............. 69
La relativité des conCepts......ccocueeueeriienieeneieiicniceeceene 71
La réception Non maitris€e........ccceevevieeeiiniiieeeeniieee e, 76
PARTIE 5 - LILLUSION DE LA CONNAISSANCE.............. 81
Chapitre 9 - Objectif : cerner une personnalité.............. 83
Qu'est-ce que «se CoNNaItre» ? ........ceeeeeeieeeeiininiiiiiieeeeeen. 83
La personnalité.........oceeviiiiiiniiiiieniiccecec e 84



SOMMAIRE

Chapitre 10 - Sauf que... Une réalité tronquée............... 89
L'instant T : Qui parle? A qui? Pour dire quoi? ................ 89
Les INterfErences ....ooovvecvieeieeiieeie ettt 90
PARTIE 6 - LILLUSION DY CROIRE ........ccccocvvvvveeeeeennnne 95
Chapitre 11 - Les attentes..........cccccceceeniiiiienicnnecnieene 97
Relation @ Une NOMME .....covviiiiiiecie e 98
Chapitre 12 - Sauf que... La stigmatisation................... 101
Une croyance figée : je suis quelqu’un qui......cccceeeneenee.. 101
Le piege de la Confiance ......coceeveieniiiiiiceniciiieiceeee, 102
Conséquence : le clonage.....c..ccoeevirienceiiinicncnicncenen 106
PARTIE 7 - POURQUOI S'OBSTINER? .........ccccovvennennnee. 111
Chapitre 13 - Le test-passeur.........c..ccoccecuenvenencicncennenn 113
La peur du chaos : étre relié.......cccoevviiviiiiiiiieeeeee, 114
Etre ancré dans I'histoire collective...........c.ccocvvererenenne... 116
BLr€ @IME oo, 117
Se reconnaitre/étre reconnu : le regard de l'autre .......... 120
Se situer dans un apprentissage ......c..ccvveeveenieenieennenn. 122
Chapitre 14 - Sauf que... Ce qui est empéché.............. 125
L'écoute iNTerne ......covuiieviiiiiiiieniieeec e 125
Intégrer sa propre histoire : découvrir du SENS

AANS SA VI cuiiiieeiiieciiee et et e e ree et e e e e stae e eeaeeeereeen 128
La force de la conscience .......ccceeevvveeciieeecieeeciee e, 131
Le role de I'émotion ......coceeeeiiiieeiieceeeeeeeeeee e 132
Un Maxime averti en vaut deux!

Le role de lI'accompagnant.........coceeveeriieeniciieeneenneennne. 135
Formation des accompagnants..........cceceeveeiiieeneeenieennne. 139



TESTS DE PERSONNALITE

PARTIE 8 - SORTIR DE LILLUSION?.......ccccevviiiinienn 143
Chapitre 15 - Se découvrir autrement.............c...ccoe..... 145
Se projeter, oser : |'avenir en marche pour Maxime......... 146
Compter avec le corps, un oublié........cccccooveriiniinnnenn. 149
Réaliser pour gagner en confiance ........cccoecvvvevverveeneenne, 151
De la personnalité a l'identité ........ccccooveeniiniieniinneenn 153
Chapitre 16 - Une autre vision du travail ?.................... 155
Revoir les codes .......ooviiiiiiniiiiiiiiiiicicecee 155
La posture managériale : plus d’écoute.......ccoceevernnnennee. 157
CONCIUSION ...eeiiiiieie e 163
ANNEXES. ..ttt 167
Petit précis pour les accros des tests.......ccceeevveeennee. 167
Une particularité : le 360°.......ccovieniiiiieniieiereeeee, 168
Fiches techniques sur les principaux
tests de personnalité.......c..coccevieniiiinicninicnccceeceee 171
Le BIG FIVE ..ottt 172
LE MBTI : Myers Briggs Type Indicator ..........cc..c...... 173
Le GOLDEN ...ttt 174
LE DISC .ttt 175
Le PAPI : Perception and Preference Inventory ......... 176
IRIMR=3 s 177
Bibliographie .......ccccuieiiiiiiiiiiiiecee 179
A propos de I'autriCe.......c.ovviieierieieieieieeeieeeeeeeieeae 181





